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Das Neueste

fiir Kunden & Freunde der Firma Hinz

Liebe Kunden,

das Jahr 2016 ist fur unser Unterneh-
men bisher im wahrsten Sinne des Wortes
sausgezeichnet“. Neben dem 3. Platz beim
»,Koélner Unternehmerpreis“ und der Errei-
chung der Endrunde beim nationalen Wett-

bewerb ,GroBer Preis des Mittelstandes”
sind wir erst vor wenigen Tagen von der Handwerkskammer zu
KéIn zum ,Top-Ausbildungsbetrieb 2016* ernannt worden.

So sehr wir uns gerade in unserem Jubildumsjahr Uber diese
Auszeichnungen freuen, so sehr werden wir darliber eines nicht
vergessen: Am Ende des Tages ist immer noch entscheidend,
dass Sie als Kunde mit unserer Arbeit zufrieden sind!

Wir nehmen daher diese Ehrungen als Ansporn, weiter an unserer
Leistung und Organisation zu arbeiten, um mit hoher Qualitat und
Firsorge flr unsere Kunden da zu sein.

Service und Qualitat sowie eine persodnliche und individuelle Kun-
denbetreuung halte ich gerade in Zeiten des Internets fiir immer
wichtiger. Scheuen Sie sich daher nicht, unser Team am Telefon
oder mich persdnlich auf Kritikpunkte anzusprechen oder uns An-
regungen zu geben. Nutzen Sie gerne auch einfach unsere Bewer-
tungskarten nach der Fertigstellung unserer Arbeiten bei lhnen.
So kdnnen wir unseren Service kontinuierlich weiter verbessern.

Sollten Sie sehr zufrieden mit uns sein, freuen wir uns utber ein
paar positive Zeilen in den Bewertungsportalen von Facebook
und Google.

Und was immer Sie sonst rund um die Themen Wasser, Warme
und Umwelt auf dem Herzen haben, unser Team und ich sind
gerne fur Sie da.

Jetzt erst einmal viel SpaB3 bei der Lektlire und einen hoffentlich
sonnigen Herbst wiinscht lhnen
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Firmengriinder mit Weitsicht
Ausgezeichnet!

Hinz intern

Optimale Wirmeverteilung
dank hydraulischem Abgleich




Einfacher Schutz vor Riickstau-
Uberschwemmungen

Die Schéden durch Riickstau-Uberschwemmungen waren
noch nie so gravierend wie in jiingster Vergangenheit.
Unserer Erfahrung nach ist ungefédhr die Hélfte aller Im-
mobilien nicht ausreichend gegen einen Kanal-Riickstau
gesichert. Dabei ist wirkungsvoller Schutz ganz einfach.

Was bedeutet Riickstau?

Bei starkem Regen, Verstopfungen oder Rohrbriichen erreicht
das offentliche Kanalisationssystem schnell seine Belastungs-
grenze. Kommt es gar zu einer Uberlastung, staut sich das
Abwasser im Kanal und drangt dabei in die angeschlossenen
Hausabflussleitungen zuriick. Dabei dringt das Abwasser in
Kellern und Souterrainwohnungen durch Ablaufe, Toiletten und
Waschbecken ein und sorgt dort fiir Uberschwemmungen - die
so genannten Ruickstauschaden.

Wer so etwas schon einmal in seinem Haus erlebt hat, weiB,
dass ein derartiger Wassereinbruch zu einer nervenaufreibenden
Angelegenheit werden kann. Dringt das Gemisch aus Regen-
und Abwasser ungehindert aus der Kanalisation ins Gebaude,
kénnen die Folgen gravierend sein. Das Abpumpen des Ab-
wassers und die Behebung der Schaden sind zeit- und kosten-
intensiv.

Die Haftung liegt beim Eigentiimer

Wichtig ist in diesem Zusammenhang, wer fir die Folgen
eines Ruckstaus haftet. Kommunen kommen nicht fur Rickstau-
schaden auf und Versicherungen kdnnen Entschadigungen
einschranken oder sogar ablehnen, wenn die Grundstiicksent-
wasserungsanlage nicht den einschléagigen Vorschriften und Re-
geln der Technik entspricht.

1946 grindete Helmut Hinz
unsere Firma hier am Silz-
gurtel und machte
der Zeit aus dem kleinen Hand-

im Laufe

werksbetrieb der Nachkriegs-
zeit ein modernes mittelstan-

disches Unternehmen.

Inm fehlte weder der Mut noch die Weitsicht, technische Neu-
heiten auszuprobieren und in das Angebot zu integrieren. So
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Grundstlckseigentimer missen also selbst fir ausreichend
Schutz sorgen. Sie sind gemaB den stadtischen Verordnungen
sogar verpflichtet, die Entwasserungsanlagen entsprechend den
technischen Bestimmungen fiir den Bau von Grundstiicksent-
wasserungsanlagen gegen Rickstau zu sichern.

Wirkungsvoller Schutz ist meist einfach nachzuriisten
Einen wirkungsvollen Schutz bieten so genannte Riickstauver-
schlusse. Entsteht ein Gegenstrom ins Innere des Hauses, ver-
schlieBen ein bis zwei Klappen automatisch die Rohrleitung und
verhindern so ein Riicklaufen und Eindringen von Schmutzwas-
ser. Der jeweils richtige Riickstauverschluss ist abhéangig von der
Art des Abwassers. Flir Abwasser aus Duschen oder Wasch-
maschinen wird eine andere Rickstausicherung bendtigt als fir
fakalienhaltiges Abwasser aus Toiletten.

Neben diesen Verschliissen kénnen auch Hebeanlagen Sicher-
heit gegen Rickstauschaden bieten. Zusétzlich zu ihrer eigentli-
chen Aufgabe, Abwasser Uber die Ruckstauebene in die Kana-
lisation zu pumpen, kénnen sie gleichzeitig auch den Rickfluss
von Wasser in das Gebaude verhindern.

Die Helmut Hinz GmbH & Co. ist auf derartige SchutzmaB-
nahmen spezialisiert. Ndhere Informationen erteilt lhnen ger-
ne unser Projektleiter Sascha Fix unter (0221) 94 40 42-53.

Firmengriinder mit Weitsicht

Vor 70 Jahren griindete Helmut Hinz mit einem Mitarbeiter unsere Firma und fiihrte die
Geschafte fast 50 Jahre lang mit Zielstrebigkeit, Innovationskraft und Pioniergeist. In
diesem Jahr wére er 100 Jahre alt geworden.

waren z. B. die Aufnahme der in den 60er Jahren noch kaum
bekannten Olbrenner in das Angebotssortiment als auch die
Einfihrung eines 24-Stunden-Notdienstes in den 70er Jahren
einzigartig in Kaln.

Nichts war Helmut Hinz wichtiger, als im Sinne unserer Kunden
zu handeln, und er hat friih erkannt, wie wichtig es ist, sich durch
Qualitat und Service vom Wettbewerb abzuheben. Mit seiner
unternehmerischen Weitsicht, seinem FleiB und seiner Person-
lichkeit hat er die bis heute gultigen Werte unserer Firma gepragt.



Ausgezeichnet!

In diesem Jahr haben wir als Unternehmen an drei Wettbe-
werben teilgenommen und freuen uns, dass wir gerade in un-
serem Jubildumsjahr so erfolgreich abschneiden konnten.

3. Platz beim ,,Kélner Unternehmerpreis 2016“

Mit dem Kolner Unternehmerpreis zeichnet der Wirtschaftsclub
KoIn seit 9 Jahren Unternehmen aus, die sich zum Standort KéIn
bekennen, den regionalen Arbeitsmarkt stéarken und sowohl nach-
haltig als auch gesellschaftlich verantwortlich wirtschaften. Der
Preis wurde im Juni durch den EU-Kommissar Dr. Gunther Oet-
tinger und die Kdlner Oberburgermeisterin Henriette Reker Uber-
reicht.

Ein besonderer Fokus lag in diesem Jahr darauf, den Anspriichen
der digitalen Zukunft gerecht zu werden. Umso mehr schatzen wir,
dass wir als lokaler Handwerksbetrieb den hervorragenden 3. Platz
belegt haben.

Finalteilnahme beim ,,GroBen Preis des Mittelstandes 2016“
Als einziger Wirtschaftspreis Deutschlands berlicksichtigt dieser
Wettbewerb seit mittlerweile Uber 20 Jahren nicht nur Zahlen, Inno-
vationen oder Arbeitsplatze, sondern das Unternehmen als Ganzes
und seine Rolle in der Gesellschaft. Knapp 4.800 Unternehmen, da-
bei allein Gber 400 aus NRW, waren in diesem Jahr fiir den ,,GroBen
Preis des Mittelstandes” nominiert.

Wir haben die Jury mit unserer Unternehmensphilosophie und
-organisation Uberzeugt und es in die finale Runde geschafft, die
nur 15 % der Unternehmen erreicht haben.

Auszeichnung als ,,Top-Ausbildungsbetrieb 2016

Seit2008 verleiht die Handwerkskammer zu Kéin den Preis ,Top-Aus-
bildungsbetrieb®. Mit diesem Preis werden Betriebe ausgezeichnet,
die sich in der Region in besonderem MaBe fir die Ausbildung von
Jugendlichen engagieren. Nachdem wir vor 2 Jahren bereits no-
miniert waren, sind wir im September als Top-Ausbildungsbetrieb
in der Kategorie ,,Uberdurchschnittliches Engagement in der Aus-
bildungsleistung verbunden
mit hohem sozialen Engage-
ment“ ausgezeichnet wor-
den. Uberreicht wurde der
Preis von Nordrhein-Westfa-
lens Minister fur Arbeit, Inte-
gration und Soziales Rainer
Schmeltzer.

Auf diese Anerkennung sind wir unglaublich stolz. Als Familienbe-
trieb mit derzeit zehn Auszubildenden legen wir sehr groBen Wert
auf eine langfristige Bindung der Mitarbeiter an unser Unterneh-
men — angefangen bei der Ausbildung.

Wir danken allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern unserer Fir-
ma, denn ohne die groBartige Zusammenarbeit waren solche
Nominierungen und Auszeichnungen gar nicht méglich.
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Hinz ntern

Zwei neue Techniker ...
Im Mai haben wir Verstarkung im Bereich
Kundendienst und in der Sparte Heizung
bekommen: Andreas Zinn unterstitzt nun
unser Kundendienst-Team. Als ehemaliger
Remeha-Werkskundendienst-Techniker
bringt der 26-Jahrige fundiertes Grundwis-
sen und eine Menge Erfahrung mit. Das
gilt ebenfalls fir den gelernten Gas- und Wasserinstallateur
Dirk Kellerhofen (40), der seither unseren
Projektleiter Kai Forg im Bereich Heizung
unterstitzt.

Andreas Zinn

Wir freuen uns, dass die beiden Neuzu-
gange sowohl mit ihrer fachlichen Quali-
fizierung als auch mit ihrer Personlichkeit
unser Team verstarken!

Dirk Kellerhofen

... zZwei neue Auszubildende ...
Seit August verstarken Marvin Heinen und Aaron Thau als
angehende Anlagenmechaniker fur Sanitar-, Heizungs- und
Klimatechnik unser Team, wobei Marvin be-
reits mit Vorkenntnissen ins 2. Lehrjahr ein-
steigt und Aaron die Ausbildung ganz neu
beginnt.

“ il

Wir wiinschen den beiden einen guten Start
und allen Auszubildenden weiterhin eine
tolle und aufregende Zeit in unserer Firma.

... eine wunderbare Spende ...

Bei unserem jahrlichen Sommerfest haben wir durch un-
sere Mitarbeiter und die Firmenleitung eine tolle Spen-
densumme zusammenbekommen: 1.111 Euro. Wir haben
entschieden, mit dieser ,kdlschen“ Summe in diesem Jahr
das Kinder- und Jugendhospiz Balthasar zu unterstitzen.

... und Koélns Wirtschaftsdezernentin zu Besuch bei uns.
Durch den ,Kdlner Unternehmerpreis® neugierig auf uns
geworden, hat uns Ute Berg, Dezernentin fir Wirtschaft
und Liegenschaften der Stadt
KolIn, im Juli in KoIn-Siilz be-
sucht, um mehr tber unseren
modernen Familienbetrieb zu
erfahren. Uber den Besuch
haben wir uns sehr gefreut
und ihr gerne unser Unter-
nehmen vorgestellt.




Optimale Warmeverteilung dank hydraulischem Abgleich

Der hydraulische Abgleich ist ein beson-
ders effektives Verfahren, um mit kleinem
Aufwand Heizkosten zu sparen und die Um-
welt zu schonen. Er stellt sicher, dass alle
Heizkérper jederzeit mit genau der richtigen
Menge an Heizwasser versorgt sind. Die
Rdume werden gleichméBig warm und der
Energieverbrauch sinkt deutlich. Sie profitie-
ren dabei von einer Kosteneinsparung und
einem splirbar besseren Wohnkomfort.

Wo liegt das Problem?

Nach dem Prinzip des geringsten Widerstandes
will das strémende Wasser der Heizungsanlage
auf einfachstem Weg zuriick zum Heizkessel.
Das fuihrt ohne hydraulischen Abgleich in einer
Immobilie oft dazu, dass Heizkdrper, die nah an
der Heizungsanlage installiert sind, zu hei3 wer-
den, und solche, die weiter entfernt liegen, zum
Teil kalt bleiben (z. B. im Dachgeschoss).

Haufig sollen Uberdimensionierte Heizungspumpen und hohe
Vorlauftemperaturen am Heizkessel daflr sorgen, dass alle
Raume gleich beheizt werden. Doch durch diese Uberversor-
gung entstehen ein unndétig hoher Energieverbrauch und oft
stérende FlieBgerausche, und trotzdem kann die Warme in der
Immobilie kaum richtig verteilt werden.

Optimale Warmeverteilung im ganzen Haus

Bei einem hydraulischen Abgleich wird die Heizungsanlage
fachgerecht eingestellt und die zirkulierende Wassermenge so
optimiert, dass jeder Heizkdrper nur so viel Heizungswasser
erhalt, wie er benétigt. Bei alteren Anlagen werden dabei in der
Regel moderne Thermostatventile sowie effiziente und energie-
sparende Heizungspumpen eingebaut. Manchmal ist auch der
Austausch von zu kleinen Heizkdrpern sinnvoll.

Diese MaBnahmen fuihren dazu, dass es keine ,Ubervorteilten”
oder ,benachteiligten® Heizkoérper gibt und sich die Warme
gleichméBig auf alle Raume verteilen lasst. Unserer Erfahrung
nach ist nach Einbau der Vorrichtungen fiir einen hydraulischen
Abgleich in einem durchschnittlichen Einfamilienhaus ein Ein-
sparpotenzial bei den Heizkosten von bis zu 15 % mdglich.

Férdermittel

Am 1. August 2016 startete die Bundesregierung ein neues
Foérderprogramm, das die Optimierung von bestehenden Hei-
zungsanlagen fordert. Dabei soll auch der hydraulische Ab-
gleich von jahrlich 200.000 Heizungsanlagen finanziell bezu-

Heizungsanlage
ohne hydraulischen Abgleich

- unnotig hoher Energieverbrauch

- Uberhitzte oder unterkiihlte Rdume
- FlieBgerdusche an den Ventilen

- schlechter Brennwertnutzen

So spart ein hydraulischer Abgleich Energie

Optimale
Raumtemperatur

Heizungsanlage
mit hydraulischem Abgleich

- Energieeinsparung

- optimale Raumtemperatur

- keine Flieigerdusche

- ideale Regelfdhigkeit des Systems
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schusst werden. Hier gewahrt der Staat einen Zuschuss von
30 % auf die anerkannten Nettoinvestitionskosten.

Fiir eine Beratung und ndhere Informationen zu diesem
Thema steht lhnen unser Projektleiter Kai Forg unter
(0221) 94 40 42-50 gerne zur Verfligung.
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Helmut Hinz GmbH & Co.
Silzgiirtel 6-8
50937 Koln

Tel.: (0221) 944042-20
Fax: (0221) 944042-21

post@hinz-koeln.de
www.hinz-koeln.de
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